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PRESSEINFORMATION

BHF-BANK erhält zweimal die Auszeichnung „Top-Rated“

20. Oktober 2006. Beim diesjährigen Major Market Agent Bank Review des Magazins Global Custodian 

erhielt die BHF-BANK erstmalig sowohl in der Kategorie „Cross-Border“ als auch in der Kategorie „Do-

mestic“ die bestmögliche Wertung „Top-Rated“. In der Kategorie „Domestic“ erhielt sie außerdem be-

reits zum dritten Mal in Folge die beste Wertung unter allen deutschen Teilnehmern.

Die BHF-BANK wurde von Ihren deutschen Kunden in 8 von 10 Domestic-Kategorien besser als der 

Durchschnitt bewertet und liegt mit einer Gesamtnote von 5,83 deutlich über dem deutschen Durchschnitt 

von 5,6. Von internationalen Kunden wurde sie im Cross-Border-Bereich sogar in 9 von 10 Kategorien 

besser als der Durchschnitt bewertet und erreichte somit ein Gesamtergebnis von 5,58 (Durchschnitt 

5,47). „Die guten Bewertungen unserer Kunden zeigen uns, dass wir auf dem richtigen Weg sind, und 

motivieren uns diesen weiterzugehen.“ kommentiert Cornelia Keth, Leiterin Custody Sales & Solutions 

das Ergebnis. „Wir möchten an dieser Stelle noch einmal allen Kunden sowohl für Ihre Unterstützung 

durch das Ausfüllen der Fragebögen als auch für Ihre positive Beurteilung unseres Custody Services dan-

ken.“  

Das Fachmagazin Global Custodian führt einmal jährlich eine Umfrage unter den Kunden der Custody-

Banken in den weltweit größten Wertpapiermärkten durch. Bei der Umfrage werden die Kunden gebeten 

in 10 verschiedenen Kategorien Noten zwischen 1 (unzumutbar) und 7 (herausragend) für die Qualität des 

jeweiligen Services zu vergeben. Zu den bewerteten Kategorien zählen unter anderem Ansehen & Enga-

gement, Kundenservice & Relationship Management, Settlement oder Wertpapierverwahrung. Bei der 

anschließenden Vergabe der Ratings wird zwischen Unternehmen unterschieden, die im selben Land an-

sässig sind wie die bewertete Custody Bank („Domestic“), und Unternehmen, die in einem anderen Land 

ansässig sind („Cross-Border“).

Fragen beantworten: 

Merle Römer (Custody Sales & Solutions) Dr. Werner Bendix (Presse)
Tel.: 069 718-4301 Tel.: 069 718-3583
E-Mail: merle.roemer@bhf-bank.com E-Mail: werner.bendix@bhf-bank.com


